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2020 年广东白云学院 专插本考试大纲

《社会工作》社会工作概论

一.考试内容和要求

本大纲为社会工作专业插班生专门编写，作为考试命题的依据。社会工作概论是社会工作专业学生的

专业基础课，通过该课的学习和考试，为其他课程打下一个理论基础，考察学生对社会工作相关理论知识

和方法的掌握和应用。

（一）什么是社会工作

1.考试内容

（1）社会工作的产生与发展

（2）社会工作的内涵与构成

（3）社会工作的实践领域

（4）社会工作与其他社会科学的关系

（5）社会工作者及其角色

（6）社会工作的主要功能

（7）社会工作功能的实现

（8）我国体制转变中的社会工作

2.考试要求

（1）了解社会工作的缘起与发展.社会工作的领域；

（2）掌握社会工作的定义；

（3）掌握社会工作的要素。

（4）识记社会工作者及其角色；

（5）掌握社会工作的助人功能；

（6）掌握社会工作对社会秩序的意义。

（二）社会工作价值体系与理论

1.考试内容

（1）价值在社会工作中的地位与作用

（2）西方社会工作的价值体系

（3）中国社会工作价值体系的建构

（4）理论在社会工作中的地位

（5）西方社会工作理论的发展和逻辑结构

（6） 西方社会工作理论流派与归类

（7）总结和发展中国的社会工作理论
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（8）社会福利的内涵.分类与功能

（9）社会工作与社会福利制度的关系

（10）当代社会福利制度的建立与发展

2.考试要求

（1）了解价值在社会工作中的地位与作用，识记价值和反价值，掌握西方社会工作价值的基础，掌握

社会工作的价值体系与伦理，了解西方社会工作价值体系的矛盾与争议，掌握中国社会工作价值体系的建

构。

（2）掌握理论在社会工作中的功能，掌握西方社会工作理论流派，了解西方社会工作理论的整理归类。

（3）识记社会福利的定义，了解社会福利制度的分类与功能，重点掌握社会工作与社会福利制度的关

系，识记福利国家的内涵。

（三）社会工作方法

1.考试内容

（1）社会个案工作的涵义与历史发展

（2）社会个案工作的过程与基本技巧

（3）社会个案工作的理论模式与实务方法

（4）社会个案工作在中国的实践

（5）小组工作的基本概念

（6）小组工作的理论和理论模式

（7）小组工作的发展阶段与过程

（8）小组工作的原则与技巧

（9）社区工作的涵义与发展

（10）社区工作的理论

（11）社区工作的过程与技巧

（12）社会行政的涵义与功能

（13）社会行政的内容

2.考试要求

（1）掌握社会个案工作的要素，识记社会个案工作的涵义，掌握社会个案工作的过程与基本技巧，掌

握社会个案工作的理论模式与实务方法。

（2）识记小组工作的定义，掌握小组工作的功能，熟悉小组类型，了解小组工作的理论基础，掌握小

组工作的三大模式，掌握小组工作的发展阶段与过程，熟悉小组工作的原则与技巧。

（3）了解社区工作的发展历程，识记社区工作的定义，熟悉社区工作的目标，了解社区工作的基础理

论，掌握社区工作模式，熟悉社区工作的介入手法.社会工作者的角色，重点掌握社区工作的过程和技巧。

（4）识记社会行政的涵义，掌握社会行政的功能，掌握社会行政的内容。

（四）社会工作实务
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1.考试内容

（1）儿童社会工作

（2）青少年社会工作

（3）老年社会工作

（4）妇女社会工作

（5）家庭社会工作

（6）残疾人社会工作

（7）矫正社会工作

（8）反贫困与社会工作

2.考试要求

（1）了解儿童社会工作的基本方法与内容

（2）识记青少年社会工作的概念,了解青少年社会工作的内容.青少年社会工作的方法。

（3）识记老年社会工作的定义与实务内容

（4）识记妇女社会工作的定义，了解妇女社会工作的理论.妇女社会工作方法

（5）识记家庭社会工作的定义，了解社会转型期的婚姻家庭问题.家庭社会工作的内容.家庭社会工作

的理论与实务。

（6）识记残疾人社会工作的含义，了解残疾人社会工作的实务。

（7）识记矫正社会工作的含义

（8）了解矫正社会工作的实务了解反贫困的实践。

（五）社会工作的发展

1.考试内容

（1）社会工作教育

（2）社会工作实习与督导

（3）社会工作研究

2.考试要求

（1）掌握社会工作教育的涵义与特性

（2）识记社会工作实习的涵义

（3）掌握社会工作实习的模式与过程

（4）掌握社会工作实习督导

（5）掌握社会工作研究的功能与常用方法

二.考试形式及试卷结构

（一）考试形式

闭卷.笔试，试卷满分为 100 分，考试时间为 120 分钟。
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（二）考试内容结构与比例

1.什么是社会工作 约占 10%

2.社会工作价值体系与理论 约占 20%

3.社会工作方法 约占 30%

4. 社会工作实务 约占 30%

5.社会工作的发展 约占 10%

（三）试卷题型结构与比例

1.单选题（20 分） 约占 20%

2.名词解释题（20 分） 约占 20%

3.简答题 约占 20%

4.论述题（20 分） 约占 20%

5.方案设计题（20 分） 约占 20%

（四）试卷难易度比例

试题按其难度分为基本题.中等题.难题，三种试题分值的比例约为 3:5:2。
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2020 年广东白云学院 专插本考试大纲

《社会工作》社会工作实务

一.考试内容和要求

本大纲为社会工作专业插班生专门编写，作为考试命题的依据。社会工作实务主要考察学生对社会工

作相关方法的掌握和应用。

(一)社会工作实务的通用过程

1.接案

（1）掌握接案的步骤及核心技巧

（2）掌握接案应注意的事项

2.预估

（1）掌握预估的目的和任务

（2）掌握预估的基本步骤

3.计划

（1）掌握服务计划的构成

（2）掌握 制订服务计划的原则

（3）掌握制订服务计划的方法

4.介入

（1） 了解介入的分类

（2）掌握选择介入行动的原则

5.评估

（1）了解评估的目的

（2）掌握评估的方法

（3）了解评估应注意的事项

6.结案

（1）掌握结案的任务

（2）掌握结案时服务对象的反应及处理方法

（二）儿童社会工作

1.了解儿童的特点及需要

2.掌握儿童社会工作的主要内容

3.掌握儿童社会工作的主要方法

（三）青少年社会工作

1.了解青少年的特点及需要

http://www.wangxiao.cn/shg/shg2_434/
http://www.wangxiao.cn/youer/
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2.掌握青少年社会工作的主要内容

3.掌握青少年社会工作的主要方法

（四）老年社会工作

1.掌握老年人的特点及需要

2.掌握老年社会工作的主要内容

3.掌握老年社会工作的主要方法

（五）妇女社会工作

1.掌握妇女的特点及需要

2.掌握妇女社会工作的主要内容

3.掌握妇女社会工作的主要方法

（六）残疾人社会工作

1.掌握残疾人的特点及需要

2. 掌握残疾人社会工作的主要内容

3. 掌握残疾人社会工作的主要方法

（七）家庭社会工作

1.掌握家庭社会工作的主要内容

2.掌握家庭社会工作的主要方法

(八)学校社会工作

1.掌握学校社会工作的主要内容

2.掌握学校社会工作的主要方法

（九）社区社会工作

1.掌握社区社会工作的主要内容

2.掌握社区社会工作的主要方法

（十）医务社会工作

1.掌握医务社会工作的主要内容

2.掌握医务社会工作的主要方法

二.考试形式及试卷结构

（一）考试形式

闭卷.笔试，试卷满分为 100 分，考试时间为 120 分钟。

（二）考试内容结构与比例

1.社会工作实务通用过程 约占 30%

2.各领域社会工作实务 约占 70%

（三）试卷题型结构与比例
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1.单选题（20 分） 约占 20%

2.多选题（20 分） 约占 20%

3.简答题 （20 分） 约占 20%

4.论述题（20 分） 约占 20%

5.案例分析题（20 分） 约占 20%

（四）试卷难易度比例

试题按其难度分为基本题.中等题.难题，三种试题分值的比例约为 3:5:2。


